
 

 

 
 

 

Pedido de rescisão 

Nome completo:  

Morada de Serviços:  

Localidade:  

Código postal:  

Nº de cliente:  

N.º de contacto preferencial:  

Produto(s) e serviço(s) que pretende desactivar:  
 
 
 
 
 

Indique as razões deste pedido:  Insatisfeito com a programação  

 Insatisfeito com o atendimento  

 Insatisfeito com informações 
comerciais  

 Preferência por produtos da 
concorrência  

 Incapacidade de suportar o pagamento  

 Desligamento temporário  

 Aumento de preço  

 Falta de tempo/Pouca utilização  

 Outro motivo.  
Qual:_______________________ 

 


